
多摩児童図書館SNS運用ポリシー 

 

多摩児童図書館は、多摩児童図書館が運営するSNSを活用した情報発信について、以下

の運用ポリシーを定める。 

 

１ 目的 

多摩児童図書館はSNSによる情報発信により、多摩児童図書館が行うサービスや事業の

内容を広く周知し、市民の利便性を図るとともに、多摩児童図書館の運営への理解と活

用を促進することを目的とする。 

２ 内容 

多摩児童図書館におけるイベント情報、資料に関する情報、館内の情報等を発信する。 

 

３ 運用方針 

多摩児童図書館は投稿等による情報発信を主に行い、本SNSに寄せられたコメントや投

稿等は全て閲覧するが、原則的に返信はしない。 

ご意見やお問い合わせについては、多摩児童図書館に来館、電話で受付する。 

 

４ 著作権について 

多摩児童図書館が掲載している内容については、多摩児童図書館または著作権者に帰属

する。「私的使用のための複製」や「引用」など著作権法上認められた場合を除き、無

断で複製・転用することはできない。 

 

５ 利用者による書き込みの削除等 

以下の各項に該当する場合、予告なく削除又はアカウントのブロック等を行う場合があ

る。 

・法律、法令等に違反する内容、または違反するおそれがあるもの 

・特定の個人・団体等を誹謗（ひぼう）中傷するもの 

・政治、宗教活動を目的とするもの 

・著作権、商標権、肖像権など多摩児童図書館または第三者の知的所有権を侵害するも

の、または侵害するおそれがあるもの 

・広告、宣伝、勧誘、その他営利を目的とするもの 

・本人の承諾なく個人情報を特定、開示、漏えいするなどプライバシーを侵害するもの

または侵害するおそれがあるもの 

・有害なプログラム 

・わいせつな表現などを含む不適切なもの 

・その他公序良俗に反するなど市立図書館が不適切と判断するもの 



 

６ 免責事項 

・多摩児童図書館はSNSによる情報発信において、情報の正確性、完全性、合法性に万

全を期すが保証はしない。このため、本SNSにおける情報によりユーザーまたは第三者

が被った被害について一切の責任を負わない。 

・多摩児童図書館は、本SNSに関連して生じたユーザー間のトラブル、またはユーザー

と第三者との間のトラブルにより、ユーザーまたは第三者が被った被害について一切の

責任を負わない。 

・多摩児童図書館は、本SNSに関連する事項によって生じたいかなる損害についても 

一切の責任を負わない。 

 

７ 運用方針の周知・変更等 

本 SNS 運用ポリシーは、予告なく変更する場合がある。 


